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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 OBJETIVO

O presente Conceito de Uso (CONUSO) é um documento fundamental dentro da
hierarquia dos documentos e politicas de seguranca dos Grandes Eventos, que tem por objetivo
definir o proposito do Centro Integrado de Comando e Controle Regional (CICCR) e dos centros
subordinados — Mdvel (CICCM) e Local (CICCL), suas caracteristicas principais, composicao,

fluxos de informac@es e processos organizacionais.

Estas variaveis sdo reunidas para assegurar que o desenho operacional do CICCR esta
totalmente alinhado ao Conceito Operacional do Sistema (CONOPS) e o Planejamento
Estratégico de Seguranca para a Copa do Mundo da FIFA 2014, bem como obedece as
instrucdes regionais que regulam o gerenciamento, a coordenacdo e o controle das forcas de

seguranca publica locais dos trés niveis governamentais e outras institui¢oes de interesse direto.

Ele também define os papéis e responsabilidades do CICCR e de seus membros, para
garantir uma abordagem inicial sobre a integracdo do trabalho a ser realizado. Além disso, o
CONUSO define o contexto para os Procedimentos Operacionais Padrées (POP) do CICCR.

Devera haver envolvimento intenso das organizacdes participantes do Sistema Integrado
de Comando e Controle (SICC) para dar continuidade ao desenvolvimento deste documento e
assegurar que haja cooperacdo para que a operacdo dos Grandes Eventos obtenha total éxito.
Este documento é uma versdo inicial que evoluira a medida que os treinamentos e as operagoes

de seguranca forem sendo realizados.
1.2 FINALIDADE

O CONUSO tem como finalidade fornecer aos seus operadores e as instituicdes parceiras
o0 entendimento de como o CICCR vai operar, para que todos compreendam as responsabilidades
do Centro e a abordagem que sera adotada para que haja prontidao e consisténcia na execucao
dos processos organizacionais e dos procedimentos operacionais.

10
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1.3 BASE LEGAL

Os seguintes documentos constituem a base legal deste CONUSO:
a. Decreto n° 7.538, de 1° de agosto de 2011, que instituiu, no ambito do Ministério da

Justica (MJ), a Secretaria Extraordinaria de Seguranca para Grandes Eventos (SESGE);

b. Decreto n° 7.682, de 28 de fevereiro de 2012, que altera o rol de grandes eventos

abrangido pelas competéncias da SESGE;
c. Planejamento Estratégico Copa do Mundo FIFA Brasil 2014;
d. Cartas de Garantias para a Copa FIFA 2014;
e. Conceito Operacional do Sistema versdo 1.0 (CONOPS v. 1.0);

f. Portaria 112/12 — MJ.

2 O CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE REGIONAL
2.1 ASPECTOS GERAIS

O CICCR seré o elemento principal de coordenacdo entre as atividades de planejamento,
taticas e operacionais de respostas as ocorréncias de interesse dos Grandes Eventos. Além disso,
€ o centro que vai assegurar o fluxo de informacdo de interesse nacional para o0 CICCN e,
consequentemente, para 0 Governo Federal.

O CICCR ¢, portanto, vital para dar o suporte de coordenacdo para as operacdes de
seguranca nas doze cidades-sede. Ele serd a principal conex@o desde a tomada de decisdo em
nivel nacional até a resposta operacional de seguranca.

A figura a seguir apresenta os niveis de Comando e Controle (C2) do SICC, realcando a

posicao privilegiada do CICCR.
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Governo Federal

SICC

Nivel Estratégico

Instituicdes Parceiras

Nivel Tatico
CICCR

LB R R R B

Instituicdes Parceiras

@ clccL Nivel Operacional

&® dccm

Figura 1: Niveis de Comando e Controle do SICC

A conformidade com o Planejamento Estratégico e o CONOPS permitird que todas as
organizagOes de seguranca sejam coordenadas com sucesso, dentro de uma arquitetura de C2 que

sera construida em consenso com todos os Estados.

O CICCR é o ambiente no qual as atividades de C2 serdo planejadas e executadas, nas
cidades-sede dos Grandes Eventos. O CICCR sera constituido por uma equipe de Coordenacao,
composta de pessoas qualificadas e experientes, e por representantes de organizacOes de

seguranca e de defesa social (parceiras).

O papel principal do CICCR é coordenar e supervisionar as operagdes de seguranca e de
defesa social, referentes as ocorréncias de interesse ou nas Areas de Interesse Operacional (AlO)
dos Grandes Eventos, de forma eficaz e consistente, em nivel regional, considerando a

participacao dos centros subordinados — CICCM e CICCL.

Isto sera alcancado através da integracdo das organizagOes parceiras que estardo
representadas nos CICCR, assim como com a interoperabilidade a ser alcancada entre os
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sistemas do CICCR e aqueles que atuam em beneficio das organizagbes de resposta a
emergéncias da cidade-sede.

Desta feita, 0 CICCR trabalhard em estreita colaboragdo com as organizacGes parceiras
estaduais e municipais, bem como com os Centros Integrados de Atendimento e Despacho dos

numeros de emergéncia, para fornecer:

a. Coordenacéo das acgdes, como ponto focal regional para as operacOes de seguranca e

defesa social (incluir ordenamento publico);

b. Entendimento comum das operagdes e planos de operacdes, em nivel

Federal/Estadual/Municipal, 24 horas por dia, 7 dias na semana;
c. Capacidade de tomada de decisao eficaz e tempestiva;

d. Troca de informacdes relevantes entre os Estados, Municipios e Governo Federal,
através do CICCN;

e. Dados para o escalonamento da tomada de decisdo para o Governador do Estado e o
Prefeito Municipal.

O CICCR néo deve ser visto como uma camada adicional de burocracia, mas sim como um
meio necessario para coordenar e controlar as operacfes de seguranca, considerando as ameacas

e 0s riscos adicionais que enfrentardo as cidades-sede, em virtude dos Grandes Eventos.

O CICCR esta sendo construido para se tornar um centro de coordenacdo de atividades de
seguranca publica, defesa social e ordenamento urbano, para eventos e ocorréncias de grande
vulto que acontecam nas cidades. A tecnologia implantada podera ser usada, também, pelo
Centro Integrado de Atendimento e Despacho, mas as atividades dos centros deverdo ocorrer em

ambientes distintos, para que uma néo interfira na eficiéncia da outra.

Em cada caso, considerando as regionalidades, o0 CICCR sera construido com a proposta de
atuar como o centro operacional de coordenacdo das operacOes de seguranca para 0s Grandes

Eventos, além de restar como legado para melhorar a seguranca publica nacional.
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2.1.1 Modelo de Lideranca

O modelo de lideranca do SICC serd o da lideranca servidora. Isto quer dizer que o
trabalho realizado no CICCR tera como objetivo apoiar o emprego dos agentes de seguranca
publica e de defesa social, dentre outros, que atuardo para realizar os Grandes Eventos seguro e
pacifico nas cidades-sede.

O CICCR sera um centro de C2 regional, equipado com pessoal-chave, cuja principal
responsabilidade sera a de apoiar os comandantes operacionais por meio do compartilhamento de
informacdo tempestiva e consistente, aconselhamento a prioriza¢do/alocacdo de recursos
conforme necessario, em funcdo da capacidade de monitoramento disponivel na sala de
operacOes. Além disso, o Centro serd o principal érgdo de apoio a tomada de decisdo nos niveis
municipal e estadual, sobre assuntos de seguranca e defesa social, relativos aos Grandes Eventos.

POPULACAO

Forgas de Seguranca Publica

CICCL CICCM

CICCR

CICCN

SISTEMA DE SUPORTE AS OPERACOES
Figura 2: Diagrama conceitual do modelo de lideranca

O CICCR seré capaz de prover informes de seguranca precisos e oportunos, também,
para as instituicGes parceiras dos Grandes Eventos, em nivel municipal e estadual, incluindo
unidades de cooperagdo policial internacional, fornecendo informagdes precisas e em tempo

habil para apoiar as tomadas de decisdo e o planejamento das instituicGes parceiras.
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O CICCR serd o mecanismo que permitird que todos os parceiros da seguranga publica,
defesa social e ordenamento publico, em nivel regional, certifiguem-se de que suas
responsabilidades taticas e operacionais sdao compreendidas, assim como as respostas aos
incidentes possam ser executadas em um contexto de integracdo de um ambiente multi-

organizagoes.

Para que o CICCR cumpra com suas finalidades com eficacia, sera proibida a visita de
pessoas e/ou autoridades sem assento no Centro durante os dias de eventos, cabendo a cada
representante a divulgacéo dessa regra no ambito de sua instituicéo.

2.1.2 Principais Metas

O entendimento tem de ser pautado no conceito de que o tratamento do evento, ou da
crise de grande vulto, requer um ambiente diferenciado, integrando instituicbes, que enviam

representantes de elevada hierarquia para tomarem decisdes de grande responsabilidade.

O planejamento da atividade se inicia com o sequenciamento de todos 0s eventos
conhecidos, feito com antecedéncia e com a analise das ameacas possiveis. Em func¢édo disso,
levanta-se a necessidade de treinamento especial e de recursos logisticos, materiais e humanos,

para 0 cumprimento da missao.

As principais metas que se quer alcancar, a0 se montar esta grande infraestrutura é

delinear-se uma doutrina especifica para eventos ou crises de grande vulto sdo:

a. Garantir a realizacdo dos Grandes Eventos de forma pacifica e segura;

b. Melhorar e eficiéncia e a eficacia da atuacdo das instituicdes envolvidas por meio da

integracéo;
c. Garantir a execuc¢do do planejamento de seguranca para os Grandes Eventos;

d. Reduzir o tempo de resposta no atendimento a urgéncia/emergéncia;

15
“O Brasil inteiro jogando junto”
RESERVADO



RESERVADO

g

MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA EXTRAORDINARIA DE SEGURANGA PARA GRANDES EVENTOS
DIRETORIA DE OPERAGOES
COORDENAGAO DE EXECUGAO OPERACIONAL

e. Integrar o acesso a informagoes;

f.  Padronizar e integrar procedimentos operacionais;

g. Possibilitar o uso racional e comum dos recursos;

h. Possibilitar o planejamento e a coordenacao continua;

I.  Otimizar a gestdo organizacional.

2.1.3 Integracéo de Sistemas

Atualmente, todos os estados-sedes dos Grandes Eventos possuem sistemas de vigilancia,
monitoramento, teleatendimento e de radiocomunicagdo que servem as suas for¢as de seguranca
publica, defesa social, defesa civil e ordenamento publico em seus respectivos niveis

governamentais.

Considerando que o conceito basico de C2 é concentrar, em um ambiente especifico,
todas as informacdes colhidas pelos meios de coletas de dados e de inteligéncia, para permitir o
acionamento dos meios disponiveis de forma oportuna, coordenando o emprego desses meios e
garantindo que eles recebam informaces relevantes para o cumprimento da misséo, atraves de
meios de comunicacdo, o0 CICCR tem como uma de suas principais funcées, integrar todos os

sistemas de comunicacdo e de videomonitoramento, legados pelas cidades-sede.

Além disso, faz-se necessaria integracdo dos sistemas de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacg6es (TIC) ja existentes, para que o trabalho realizado em tempo real possa ser mais

eficiente.

2.2 CARACTERISTICAS PRINCIPAIS
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O diagrama na Figura 3 representa 0 modelo organizacional do CICCR, com relagdo,
tanto ao CICC N (NA), L e M, quanto aos trés niveis governamentais, sendo esta estrutura

inovadora no ambito da seguranca publica do pais.

Para as 12 (doze) cidades-sedes dos Grandes Eventos deve haver um entendimento
comum de todas as organizacGes envolvidas, para garantir que o C2 seja exercido no nivel mais

adequado possivel para responder as ameacas e incidentes.

A implantacdo do CICCR néo exclui ou limita a exigéncia de que os comandantes taticos

e operacionais devam executar seus papeis e responsabilidades legais, em resposta as ameacas e

incidentes.
Governo Federal

Coordenacao
Nacional CICC(N)

Governador

do Estado
Diretor do Prefeito/
Secretario de CICC(R) Operagdesda
Seguranga Pdblica Cidade
|

1 J
Comandoe ‘ ClCC(R) [
Controle 2 Secreta Guarda Segurancy
Operaciona| Inte(l:i-zn- ria SECOPA CBM PC Munici- PF Trinspo:- Prefeitura Midia Marinha
Centralizado bR i - Atendi
Regional

l Administracio ‘ \ Logistica EqUIpe ‘ Planos | ‘ Operagdes | Wi
Principal Despacho
PM coL MRE Dignitérios Esfe'}:lais g;;‘('li PRF Dslfellsa Exército Z‘::a
Resoasta’ CICcc(L) clcc(m)
Segurancae
Protecdo Tatica : 1 4
Descentralizada ( » - .
Resposta e Prote¢ao de Seguranga e Prote¢ao Multiagéncia

Figura 3: Contexto organizacional do CICCR
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A chave para o sucesso do comando e controle regional sera o entendimento de que deve
haver interoperabilidade entre 0 CICCR, o CICCL, o CICCM e os Centros de Atendimento e

Despacho locais, além de Defesa e Inteligéncia.

Esta estrutura sera responsavel pela execucdo do C2 e pela resposta e preparacdo da

seguranca em todas as cidades-sede, durante a Copa do Mundo FIFA.

Sistema de atendimento
I \—‘ e despacho ,—,

G N
PM PC Muni- Gt
. tura
cipal
|| s CICC (Regional) .
— Publica OPA
L | Inteli- Def ‘
géncia Civil
Lider C2
coL Exer- |
Operacgdo Planejamento Logistica cito
Célula Forga I
Vaga Aerea
—r Ops Seg .
Digni- Op de . Marin-
e thrioe saude E?p.e- PRF CBM PF Trans- Midia ha —
ciais porte

I| I[_l H| |l

Figura 4: Modelo organizacional do CICC R

Conforme descrito na figura 4, o CICC-R contard com varios atores — membros
permanentes ou ndo. Poderd, se a necessidade assim o exigir, integrar outras Pastas no colegiado.
Nos termos da Portaria n® 112/2013 MJ-CESGE, compordo o CICC-R os seguintes Orgaos:

a) Natos:
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| - Agéncia Brasileira de Inteligéncia - ABIN;

I - Corpo de Bombeiros Militar;

111 - Defesa Civil Estadual;

IV - Defesa Civil Municipal,

V - Departamento de Policia Federal - DPF;

VI - Departamento de Policia Rodoviaria Federal - DPRF;

VII - Guarda Municipal.

VIII - Ministério da Defesa;

IX - Policia Civil;

X - Policia Militar;

XI - Policia Técnico-Cientifica, quando 6rgdo autbnomo;

XII - Secretaria Estadual para a Copa do Mundo da FIFA 2014
XIII - Secretaria Estadual de Seguranca Publica ou Defesa Social
XIV - Secretaria Extraordinaria de Seguranca para Grandes Eventos - SESGE
XV - Secretaria Municipal para a Copa do Mundo da FIFA 2014;
XVI - Secretaria Municipal de Seguranca Publica;

XVII - Servico de Atendimento Médico de Urgéncia - SAMU.
b) Convidados:

| - Agéncia Nacional de Aviacéao Civil - ANAC;

Il - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL;

Il - Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT;

IV - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA;
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V - Autoridade Portudria;

VI - Comités Organizadores dos Grandes Eventos;

VII - Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuéria - INFRAERO;
VIII - Empresas concessionarias que administram infraestruturas de servigo publico;
IX - Comissdo Nacional de Energia Nuclear - CNEN;

X - Ministério da Saude;

XI - Orgdo Executivo Estadual de Transito;

XII - Orgo Executivo Municipal de Trénsito;

XIII - Receita Federal;

XIV - Secretaria Municipal de Defesa Civil;

XV - Secretaria Municipal de Saude;

XVI - Vigilancia Agropecuaria Internacional - VIGIAGRO;

XVII - Outros 6rgdos ou entidades publicas ou privadas, a critério da Secretaria de
Seguranca Publica ou Defesa Social do Estado-Sede.

2.3 CONTEXTO ORGANIZACIONAL

2.3.1 Interoperabilidade com o Centro de Atendimento e Despacho

O CICCR sera no 5° andar do Prédio da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do

Parand e atuard de forma integrada com o Centro de Opera¢bes PM e BM — COPOM e COBOM,

conectado via recursos de TIC, prevalecendo a ideia de que ndo devem ocupar 0 mesmo

ambiente operacional. Ele ird executar o C2 com vistas a oferecer o seguinte suporte:

a. Ao Centro Integrado de Comando e Controle Nacional (CICCN);
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b. As operacdes de seguranca para 0s eventos associados aos Grandes Eventos e as

Areas de Interesse Operacional e Incidentes de Interesse dos Grandes Eventos;

c. As funcgBes do Governador do Estado e Prefeito da Cidade, quando determinados

eventos/incidentes forem escalados para este nivel de decisao;

d. Coordenando funcbes especificas de seguranca, tais como: operacdes especiais;

protecao de dignitarios; seguranca de transportes, etc;
e. Monitoramento de midia e comunicacéo social;

f.  Aos parceiros de execucdo; municipais, estaduais, familia FIFA, familia COl e dos

outros componentes do SICC.
2.3.2 Memorando de Entendimento
O Memorando de Entendimento (ME) € o documento firmado com as organizacGes

parceiras, que define como o apoio destas organizacGes sera fornecido ao CICCR durante os

grandes eventos.

Os ME garantem um entendimento comum do papel de cada organizacao quanto ao apoio
a execucdo operacional do Plano de Seguranca Regional e ao desenvolvimento da rotina do

CICCR. Em especial, os ME iréo fornecer detalhes sobre:
a. O resumo operacional das instituigdes;
b. As fungdes e tarefas de cada instituicdo em suporte ao CICCR;
c. Os acordos de conformidade entre as instituicdes com o CICCR;

d. As formas e 0os meios de comunicacéo entre as instituicdes e o CICCR.

2.3.3 Ritmo Diario

O “Ritmo Diario” do CICCR ¢ o conjunto de rotinas que ditara a execuc¢do das atividades
e processos operacionais de C2 do CICCR. Ele sera alinhado e servird de suporte a estratégia

diéria de troca de informacGes e de comunicacdo nacional dos Grandes Eventos, assim como
21
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articulara os fluxos de informacdes propostos entre 0 CICCN e os CICCR nas 12 cidades e entre
0s CICCL, os CICCM e as Plataformas de Observacao Elevada (POE), quando em operacao.

A estratégia de troca de informacdes esta estruturada em torno de um ciclo diario de 24
horas de informes/relatérios e reunides, que permite o compartilhamento de informacdes de
forma eficiente e eficaz. O diagrama na Figura 5 demonstra o ritmo diario proposto para o
CICCR, no contexto do ritmo diario proposto do CICCN. (Trata-se de um modelo genérico, que
pode ser reconstruido no &mbito do POP)

Ritmo Didrio do CICC(N)
 As2359

Ritmo Didrio do CICC(R)

As0600
Relatério de

[ As2000
13800

Reunido do
Diretor do
CICCIN)

0900

Reunio do

Diretor do
clceing

/

Figura 05: Ritmo Diéario do CICCR em relagéo ao CICCN

O desenho do Ritmo Diario do CICCR compreende um conjunto de processos para troca
de informacdes dentro do ciclo do SICC, abrangendo os niveis estratégico, tatico e operacional.

E importante ressaltar que o ritmo do CICCR ir4 apoiar o Coordenador do Centro a fornecer
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respostas rapidas e flexiveis para as solicitagdes de informacdo, assim como para a reagdo aos

incidentes de seguranga.

O Ritmo Diario é o meio pelo qual se ordena a troca de relatorios de seguranga e
informacdes, para aprimoramento da resposta as ameacas a seguranca e aos incidentes ocorridos.
As atividades pertinentes ao CICCL e CICCM serdo integradas dentro do processo do Ritmo

Diério.

2.3.4 Equipe de coordenacéo

Além das organizag@es integrantes do Centro Integrado de Comando e Controle Regional
— CICCR, a condugéo dos trabalhos exige a presenca de uma equipe de coordenagdo que abrange

a seguinte composicao.
a. Coordenador

b. Coordenador Adjunto

c. Equipe de Operagdes
d. Equipe de Planejamento
e. Equipe de Logistica

Estas equipes proporcionardo apoio direto tanto ao Coordenador, quanto ao Coordenador
(DPF Fluvio) Adjunto (Cel. PM Fadel). Os escopos das responsabilidades das equipes sdo 0s

seguintes:
2.3.4.1 Coordenador

O Coordenador ¢ o grande responsavel pela manutencéo das atividades relativas ao ritmo
diario, de acordo com o preconizado nos documentos que regem o Sistema. Além disso, ele
gerencia as atividades da equipe de coordenacéo, orientando o trabalho de planejamento do

proximo ciclo diério, que serd apresentando aos representantes mais antigos das agéncias.
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O Coordenador acompanha as atividades diarias da sala de operacGes e coordena a
resposta aos incidentes, procurando alinhar os esfor¢os para que a integracdo seja uma meta

permanente a ser alcancada.

O Coordenador é o responsavel pelo acionamento da sala de crise, sempre que ele
observar, apoiado pelos representantes das institucionais, que a capacidade de resposta das forcas
disponiveis sera ultrapassada, diante da magnitude das ocorréncias. Vale dizer que, numa

situacdo como esta, 0 CICCN devera ser informado o mais rapido possivel.

O Coordenador adjunto terd as mesmas funcdes e responsabilidades do Coordenador

principal, sendo seu substituto natural e principal colaborador.
2.3.4.2 Equipe de Operacdes

O escopo da equipe de operacdes é coordenar a(s) resposta(s) para as atividades
correntes, (que dizem respeito as ocorréncias restritas ao ciclo corrente de 24 horas), a fim de
garantir que inteligéncia e informacdes precisas estejam disponiveis para apoiar a tomada de

deciséo das equipes de representantes institucionais e do Coordenador.

A abrangéncia destas atividades inclui a coleta de informagdes relevantes das
organizacOes parceiras para geracdo dos relatérios do Coordenador. O Gerente de Operagdes sera
responsavel pela coordenacdo das atividades correntes, que serdo aquelas sendo realizadas no
tempo presente, e garantir que o CICCR esteja operando de acordo com o presente CONUSO, os
ME e os POP.

As funcOes da Equipe de Operacdes, dentro outras, incluem:

a. Fornecer apoio direto ao Coordenador;

b. Desenvolver e usar de modo adequado a consciéncia situacional;
c. Consolidar e complementar o Relatério Diario do CICCR;

d. Coordenar as atividades operacionais diarias do CICCR;
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e. Alimentar o processo de geracdo de informes do CICCR, em consonancia com a
célula de inteligéncia;

f. Receber e avaliar as informacdes de inteligéncia das organizagbes parceiras e

providenciar sua disseminagéo, de acordo com a necessidade;

g. Apoiar a equipe de Planejamento no planejamento multi-organizagfes, conforme

necessario;

h. Assegurar que as mensagens geradas pela Célula de Comunicacdo Social e Midia
estdo consistentes com o Relatério Diario do CICCR;

I. Receber, avaliar e responder os pedidos de informacéo;
j.  Manter o Coordenador do CICCR atualizado em relacdo as operacdes correntes.
2.3.4.3 Equipe de Planejamento

Tomando como base o planejamento operacional, com as orientacbes emanadas pelo
Coordenador e com os novos dados e atualizacdo dos disponiveis, bem como pela observacédo da
operacdo corrente e pelos reportes da equipe de operacdes, a equipe de planejamento refina os
planejamentos recebidos para o proximo ciclo diario e, quando for o caso, reorienta o

planejamento corrente, para eventos observados e fases futuras.

Ap0s, prepara um esboco da Ordem de Operacfes na reunido diaria aos representantes

institucionais, visando a aprovagdo da mesma.

Este escopo também abrange o desenvolvimento de conhecimento interno com base na
aprendizagem obtida com as respostas atuais e anteriores, dadas aos incidentes de seguranca. As

atividades da Equipe de Planejamento minimamente abrangem:

a. Atuar como revisores permanentes do Plano de Seguranca Regional (compéndio de

todos os planos operacionais produzidos);

b. Conduzir as atividades de planejamento multi-organiza¢cdes do CICCR com base nos

planos recebidos das unidades operacionais;
25
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. Apresentar a Ordem de OperacOes aos representantes das instituicdes, anotar as

modificagdes requeridas, introduzi-las no corpo do documento e providenciar a

emissao;

. Apoiar o Coordenador e a Equipe de OperacBes, provendo insumos para 0

replanejamento da operacao corrente, quando necessario;

. Manter a memdria dos planejamentos anteriores, a fim de apoiar o Coordenador e 0s

representantes institucionais acerca das melhores opc¢oes;

Receber, avaliar e integrar os planejamentos operacionais das Unidades, sugerindo as

modifica¢cdes na minuta da Ordem de Operacdes.

2.3.4.4 Equipe de Logistica

A Equipe de Logistica trabalhara em estrita colaboracdo com as Equipes de Planejamento

e Operacdes, com responsabilidade que abrangem minimamente o seguinte:

2.3.5

Assegurar que a execucdo da Ordem de Operacdes esteja completamente suportada

pela logistica;

. Compilar, diariamente, todos os recursos disponibilizados pelas instituigdes para a

execucdo das agdes de seguranca publica para os Grandes Eventos;

. Coordenar o complemento dos recursos disponibilizado, quando solicitado pelas

equipes de Operaces e/ou Planejamento ou pelo Coordenador;

. Garantir o pleno funcionamento estrutural do CICCR, incluindo controles de acesso,

escalas, alimentacéo, fornecimento de &4gua e energia, limpeza e manutengdo em geral.

A Sala de Crise

A sala de crises sera ativada sempre que a situacdo extrapole a capacidade de gestdo

rotineira do CICCR, para fazer frente as demandas, quando se fizer necessario emprego de

26
“O Brasil inteiro jogando junto”
RESERVADO



RESERVADO

L

MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA EXTRAORDINARIA DE SEGURANGA PARA GRANDES EVENTOS
DIRETORIA DE OPERAGOES
COORDENAGAO DE EXECUGAO OPERACIONAL

equipes com objetivo de protecdo e socorro, ou quando a ocorréncia tiver grande apelo
midiético.
A sala de crise do CICCR garante a comunicacgdo e apoia 0s processos de tomada de

decisdo dos governos estadual e municipal e esta projetada para propiciar toda a integracdo entre

instituicBes, necessaria para coordenar e controlar as acdes decorrentes das decisdes tomadas.

Adventos dessa natureza demandam a escalada do processo decisério ao nivel
governamental (municipal e/ou estadual) e refletem no acionamento da Sala de Crise, que possuli

as seguintes finalidades:

a. Desenvolver e manter a consciéncia e lideranca situacional para suporte a tomada de

decisdo das autoridades durante as crises e diante de ameacas complexas iminentes;

b. Fornecer/receber dados de inteligéncia e fluxos de informacdo para as autoridades e
parceiros taticos, necessarios ao desenvolvimento das acbes para resolucdo do

incidente;
c. Funcionar, com base no POP, em resposta ao incidente complexo;

d. Apoiar o planejamento de contingéncia para resposta as ameacas e incidentes

complexos.
3. CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE LOCAL (CICCL)

Além do CICC-R, cada uma das 12 cidades-sede da Copa do Mundo FIFA Brasil 2014™
tera um Centro Integrado de Comando e Controle Local (CICCL), situado dentro da estrutura do

estadio Joaquim Américo — Arena da Baixada —, onde se realizar&o os jogos.

A funcdo do CICCL sera a de gerir a seguranca na area de atuacdo FIFA do estadio
(arena), coordenando a atuagdo operacional, estabelecendo a parceria entre a seguranca publica e

seguranca privada.
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As organizagGes membros do CICC L seréo as seguintes:

a. Policia Militar, Corpo de Bombeiros Militar e Policia Civil,
b. Policia Federal e Policia Rodoviaria Federal,

c. CCDA/MD - Centro de Comando de Defesa de Area;

d. Guarda Municipal de Curitiba;

e. Defesa Civil;

f. SAMU.

i Corpode
Po.l.ma CiccL Bombeiros
s (Estadio) Militar

Operagées
Policia Civil it
Coordenacdo
de C2
Defesa Civil
Municipal/ CCDA-MD
Estadual Seguranca
privada

Figura 6: Modelo organizacional do CICCL

Os integrantes do CICCL estardo posicionados dentro do centro de operagdes do estadio e
terdo a sua disposicdo os meios de monitoramento existentes naquela sala, além de estarem em
contato direto com o CICCM, posicionado fora da area de atuagdo FIFA. Além disso, possuirdo
meios de comunicacdo direta com as tropas/equipes posicionadas em reserva de contingéncia,

dentro do estadio, para o acionamento.

O CICCL iréa trabalhar em estreita colaboragdo com a seguranca da FIFA, com os efetivos

estaduais e municipais posicionados dentro da arena e com a seguranca privada, para prover:
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a. Ponto focal especifico para a coordenacdo e o controle das atividades de seguranca
dentro do estadio;

b. Capacidade de tomada de decis&o local rapida e eficaz;

c. Processo para receber e compartilhar informagdes e inteligéncia relevantes com

CICCR e CICCM e com a seguranga privada contratada pela FIFA,

d. Mecanismo para escalonamento da tomada de decisdo relativa a seguranca para o
CICC-R.

4. CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE MOVEL (CICCM)

A principal funcdo do CICCM ¢ garantir coordenacao eficaz das operacdes de seguranca
em areas de interesse operacional (AlO) de Grandes Eventos. Os CICCM serdo unidades méveis

capazes de prover respostas de seguranca tempestivas em AlO.

Em caso de o CICC-R ndo operar por motivo de forca-maior, um dos CICCM,
previamente escolhido pela DDTQ, em carater excepcional, devera assumir as funcdes até o seu

restabelecimento (Centro Redundante).

Os coordenadores operacionais responsaveis pela seguranca da AIO onde o CICCM
estara posicionado, receberdo as ordens de operagdes distribuidas pelo CICCR, por intermédio
dos sistemas instalados no CICCM, onde sera realizado briefing acerca do documento, entre os
representantes institucionais e o Coordenador e o(s) Comandantes/responsaveis pelas fragdes

desdobradas.

O CICCM concentrard a capacidade de visualizar as imagens da AlO onde esta
posicionado, além de integrar as comunicagdes das unidades posicionadas na regido, servindo

como posicdo ideal para coordenacdo do emprego operacional.
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Em face das limitacdes fisicas e por razdes de seguranca, no CICCM nao sera permitido o
depdsito, mesmo que temporério, de armas ou objetos que autoridades eventualmente estejam

portando, ainda que impliquem em proibicdo de acesso ao local do evento.

Cada CICCM trabalhard em estreita colabora¢do com organizacGes parceiras estaduais e

municipais para prover:

a. Ponto focal para a coordenacdo do emprego dos meios de seguranca e defesa social

nas AlO, diretamente relacionadas com a seguranca dos grandes eventos

b. Uma base para os comandantes operacionais, que gerenciam as operacOes de

seguranca na area de abrangéncia determinada;

c. Capacidade de apoio a tomada de decisdo dos comandantes locais, de forma eficaz e

em tempo habil,
d. Processo para recebimento e envio de informacdes relevantes com o CICCR;
e. Mecanismo para escalonamento da tomada de decisao de seguranca para o CICCR.

As organizac6es membros do CICCM serdo as seguintes:

CICCM 01 — ARENA (8 posicdes - expansivo)

a. Policia Militar;

b. Corpo de Bombeiros Militar;
c. Policia Civil;

d. Guarda Municipal de Curitiba;
e. SAMU,;

f. Policia Federal;
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g. Policia Rodoviaria Federal,;
h. Defesa Civil Estadual.

CICCM 02 — FUNFEST (12 posigdes)

a. Policia Militar;

b. Corpo de Bombeiros Militar;
c. Policia Civil;

d. Guarda Municipal de Curitiba;
e. SAMU:;

f. Policia Federal;

g. Policia Rodoviaria Federal,;

h. Defesa Civil Municipal;

i. Defesa Civil Estadual;

j- DETRAN;

k. SETRAN.
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. Corpode
Policia Bombeiros

Militar CICCM Militar

Guarda -~ S
municipal | COOrdenacgdode C2

Defesa Civil Operacoes
Municipal/ de PRF
Estadual Transportes

Figura 07: Modelo organizacional do CICCM

5. TRATAMENTO DA INFORMACAO E TOMADA DE DECISAO

O CICCR terd um conjunto de processos para 0 recebimento, processamento, tratamento,
armazenamento, transmissao e distribuicdo dos relatdrios, informacdes e inteligéncia referentes a

seguranca para os Grandes Eventos.

O objetivo destes processos é apoiar a tomada de decisbes e o desenvolvimento dos
produtos de seguranca do CICCR. Os processos serdo definidos em um conjunto de

Procedimentos Operacionais Padrdes (POP).

Os membros do CICCR obterdo proficiéncia na execugdo destes processos por meio de
atividades formais de treinamento, exercicios e testes para consolidacdo da prontiddo operacional
do SICC.

5.1 DADOS, INFORMACAO E INTELIGENCIA NO CICCR

O trabalho de coordenacdo e de controle do emprego de meios de seguranca e de defesa
social, a partir do CICCR, durante os Grandes Eventos, é altamente dependente da inteligéncia e

de informacdes confidveis e oportunas.
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Os processos de informacdes e inteligéncia terdo que ser flexiveis o suficiente para
suportar o compartilhamento no CICCR, tanto em periodos de crise quanto nas atividades de

rotina.

A informacéo recebida sera fundamental a capacidade do CICCR desenvolver e manter
entendimento situacional, que sirva de base a tomada de decisdo dos representantes

institucionais.
5.1.1 Inteligéncia

Durante os Grandes Eventos, a ABIN ira coordenar o desenho, execucao e operacdo de
um Centro Nacional de Inteligéncia (CIN) e de Centros Regionais de Inteligéncia (CIR),
conforme a necessidade. Estes centros terdo a representacdo de todas as organizacbes que
contribuem para o Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN) e serdo responsaveis por fornecer
relatdrios de inteligéncia sobre ameacas aos Grandes Eventos.

Em nivel nacional, haverd um Centro Inteligéncia de Servicos Estrangeiros (CISE) que
ird facilitar o intercdmbio de informacBes entre o CIN e a comunidade de inteligéncia
internacional. Este centro sera apoiado por centros adicionais em nivel regional, o que permitira
que os representantes de forgas policiais estrangeiras estabelecam mecanismos de troca de
inteligéncia com as policias locais, no que tange aos representantes de seus paises de origem que

visitam os Grandes Eventos.

Os representantes do CIR no CICCR proverdo informes de inteligéncia de rotina para o
SISBIN, regularmente, de acordo com as observacOes realizadas a partir do CICCR. O
representante da ABIN no CICCR sera o responsavel para difundir a inteligéncia para o0s
representantes institucionais no CICCR que tenham necessidade de conhecer.

Diariamente, nas reuniées marcadas no ciclo de C2, o representante do CIR informara
quais sdo as ameagas levantadas para as atividades do dia, sem prejuizo da difusdo, quando
necessaria, dos produtos de inteligéncia e estabelecera o nivel de risco da inteligéncia, para

conhecimento de todos no CICCR, de acordo com o que segue abaixo:
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) Ameacas
NIVEL DE Ameacas de | Ameagas de | Ameagas de Ameacas
com
IMPACTO DA impacto impacto impacto ) ; com impacto
) ] impacto o
AMEACA desprezivel. minimo. mediano. . catastrofico.
critico.
ocorréncia .| probabilidade )
PROBABILIDADE ocorréncia ) provavel altamente
altamente | ] mediana de . ]
DE OCORRER ) ) improvavel. . ocorréncia. provavel.
improvavel. ocorréncia.
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5.1.2 Informaces

A recepcdo tempestiva de relatérios de inteligéncia que sejam precisos e relevantes sera
vital. Os processos de envio de relatdrios de inteligéncia para o CICCR deveréo ser desenhados
para garantir o recebimento que reportem a percepcdo das ameacas e dos incidentes ocorridos,

durante o periodo dos Grandes Eventos.

Isso vai exigir o estabelecimento de rotinas adequadas para receber, processar e difundir
de relatérios de inteligéncia de interesse para 0s membros do CICCR. Estes poderdo acessar o

conhecimento recebido e transmitido.

A maior quantidade possivel de conhecimentos de inteligéncia serad disponibilizada aos
membros do CICCR, para garantir o desenvolvimento e manutencao do entendimento situacional

comum.
5.2 SOLICITACAO E DIFUSAO DE INFORMACOES

O CICCR contard com o discernimento dos representantes das organizagdes filiadas na
definicdo de quais informacgdes devem ser comunicadas rotineiramente e quais informacoes
devem ser compartilnadas de forma mais rapida, por serem consideradas criticas ao bom

andamento do trabalho de coordenacéo exercido pelo CICCR.

A Equipe de Coordenacdo do CICCR definira a escala de tempo em que a resposta a

solicitacdo ou difusdo da informac&o é necessaria, seguindo as seguintes definicdes:

a. Solicitacdes e difusbes de Rotina. A resposta a uma solicitacdo ou difusdo desta
informacdo para as organizagcOes deverd ser realizado nos briefings estabelecidos no

POP, nédo devendo ultrapassar ciclo vigente.

b. Solicitacdes e Difusdes Criticas. As solicitacdes e difusdes de informages criticas
devem ser tratadas e respondidas de maneira mais rapida possivel. O envio destas
informacdes ao CICC R devera ser tratada e respondida sem prejuizo das formalidades

estabelecidas.
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5.3 RELATORIOS

Outro importante ponto de apoio a tomada de decisdo tempestiva e competente tem
origem na elaboracdo, difusdo e analise dos relatérios do CICC R. Desta feita, os relatorios que

poderdo/deverdo/serdo elaborados neste &mbito sdo 0s seguintes:

a. Relatério Diario: O CICC-R elaborara o Relatorio Diério, cuja preparagdo e
distribuicdo sejam realizadas da forma mais abrangente possivel. Os relatorios serdo
desenvolvidos com dois objetivos: suportar os informes diarios (briefings) no nivel
regional e atender as necessidades de informacBes do CICC-N. A partir destes
relatorios sera elaborado um documento comum que é divulgado para um grande
publico, incluindo organizagdes de comunicacdo social e midia. A composicao
obedecera a um modelo padronizado e serdo divulgados e difundidos trés vezes ao dia,
as 12h, 16h e 20h ordinariamente e de hora em hora nos dias de jogo. O Relatdrio
Diario, enviado pelo Coordenador ao CICC-N conterd informacdes relevantes, a ser

definido em modelo no POP.

b. Resumo do Representante. Este relatério conterd um breve resumo gerado pelo
representante institucional sobre as atividades, incidentes ocorridos e recursos
empregados dentro de sua area de responsabilidade e sera direcionado ao Coordenador
do CICC-R, devendo ser apresentado duas vezes por dia, 30 (trinta) minutos antes dos

briefings com o CICCN.

c. Relatorio de Excecdo: Este relatorio deverd destacar quaisquer incidentes, riscos ou
questbes relevantes e de maior complexidade que, em razdo destes fatores e da
concentracdo de esforcos ou emprego multiplo de recursos, merecam maior
detalhamento do historico dos fatos, das decisdes tomadas e executadas, dos recursos
empenhados, das consequéncias geradas, dos resultados obtidos, dentre outros. Em
razdo da proporcao do incidente, este relatorio € extemporaneo; porém hé previsao de

encaminhamento ao CICCN.
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d. Boletim de Ocorréncia. Estes relatdrios serdo, em suas esséncias, especificos para
cada incidente e serdo gerados pelas organizacGes/funcfes que estiverem envolvidos
na resposta ao incidente. Nos incidentes que exijam o emprego multiplo de agéncias, a
confeccdo do boletim sera individualizada, porém sob 0 mesmo namero e unificado no

armazenamento das informacoes.

e. Relatorio Estatistico. Sdo Relatdrios numéricos, emitidos sob demanda, que
relacionam fontes quantitativas a partir dos incidentes ou ocorréncias atendidas ou
solicitacbes geridas pelo CICC R sob aspectos diversos, podendo correlaciona-los ou
ndo, tais como: quantidade de ocorréncias, quantidade de recursos despachados,

tipificacdo legal, horérios, locais, datas, organizagdes, perfil de vitima, etc.

f. Relatorio de Acionamento da Sala de Crise. Este relatério serd gerado em ocasides

que tratam de ocasifes de acionamento da Sala de Crise.
5.4 COMUNICACOES

Este item sera de responsabilidade da Oficina Tematica de Comunicacdes.

6 CONTINUIDADE DE ROTINA

O CICCR tera um Plano de Continuidade de Rotina e demais processos alinhados com 0s
planos das organizacbes parceiras, devendo permanecer em disponibilidade integral e
ininterrupta, 24/7, sendo obrigatdria a presenca de todos os Coordenadores Operacionais durante
todo o periodo operacional. Os demais Coordenadores deverdo permanecer de sobre aviso em

todas as outras datas:
a. Seguranca fisica das instalacfes, incluindo controle de acesso;

b. Funcionamento estrutural (alimentacdo, fornecimento de &gua, luz, energia, limpeza e

manutencdo em geral, descompresséo, etc.);
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c. Disponibilidade técnica para manutencéo preventiva/corretiva de equipamentos.

O CICCL e o CICCM (ARENA) serdao ativados 7 horas antes do inicio dos jogos e

desativados 2 horas depois do término, conforme tabela a seguir:

Horério de Horério de Horério dos
Data : : Evento .
ativacédo desativacdo jogos
16/06/2014 09h 18h Ird x Nigéria 16h
20/06/2014 12h 21h Honduras x Equador 19h
23/06/2014 06h 15h Australia x Espanha 13h
26/06/2014 10h 19h Argélia x Russia 17h

O CICCM - FUNFEST sera ativado a partir das 9h e permanecerd em funcionamento até
as 23h59min.

Obs: os horéarios de ativacdo/desativacdo poderdo sofrer alteracdes por deliberacdo da

Governanca.

Curitiba, PR, 14 de margo de 2014.

Assinada por:

Secretério Extraordinario de Seguranca para Grandes Eventos

Leon Grupenmacher, Secretario de Seguranca Publica do Estado do Parana.

Cesar Vinicius Kogut, Comandante-Geral da Policia Militar do Parana.

38
“O Brasil inteiro jogando junto”
RESERVADO




